Terminos y condiciones del Panel de la ciudad de SPACE

Fecha de Vigencia: 2/15/2025
Ultima actualizacion: 2/15/2025

1.

ALCANCE DE LOS TERMINOS Y LAS CONDICIONES

Estos términos y condiciones (“términos") rigen y se aplican a su uso de los servicios de NORC, incluyendo, sin limitacion, (1) la afiliacion al Panel o subpanel de
la ciudad de SPACE ("panel" y/o "paneles"), (2) el uso de, y/o acceso a un sitio web de cualquier panel ("sitio web" y/o "sitios web"), (3) la participacion en
cualquier encuesta o estudio ofrecidos, proporcionados, alojados o administrados por o a través de NORC, y (4) su elegibilidad para, y/o la recepcion de
recompensas, incentivos y premios ofrecidos por ciertas acciones y actividades, incluyendo, sin limitacion, el hecho de llenar encuestas con éxito ("servicios").

+ Todos los casos de "nosotros" se refieren a NORC, y/o los subcontratistas, agentes y cesionarios de NORC.
+ Al acceder a, usar y/o participar en los servicios, usted acepta expresamente cumplir con, y estar obligado por estos términos.

+ NORC se reserva el derecho a negar, restringir, prohibir o rechazar su acceso a, uso de, y/o participacion en los servicios, en cualquier momento y por cualquier
motivo.

ELEGIBILIDAD PARA LA AFILIACION A UN PANEL

La afiliacién a un panel podria estar abierta a los individuos que cumplan con los requisitos de afiliacion, incluyendo, sin limitacion, el requisito de edad minima y el
requisito de ubicacion geogréfica. Los requisitos de afiliacién a un panel podrian variar para cada panel. Solo permitimos un miembro por direccién Unica de correo
electrénico. A su entera discrecion, NORC se podria negar a prestar los servicios a cualquier persona, en cualquier momento, y por cualquier motivo o sin motivo.

USO DE LOS SERVICIOS

Los servicios son solo para el uso personal y no comercial. Los servicios solo se pueden usar en la medida en la que estén disponibles. NORC se reserva el derecho a
cambiar, modificar o eliminar, y/o restringir o bloquear el acceso a la totalidad o parte de los servicios, sin previo aviso, en cualquier momento, y por cualquier motivo
0 sin motivo.

La participacion es voluntaria, y usted puede optar por no responder cualquier pregunta que no desee responder. Al aceptar convertirse en un miembro de un panel,
usted acepta recibir invitaciones a participar en encuestas. Ademds, NORC podria darles a los miembros de un panel la oportunidad de comunicarse con otros miembros
del panel y/o con NORC. Usted puede cancelar la afiliacién a un panel en cualquier momento. Véase la seccién 12 titulada "Politica de exclusion voluntaria” de abajo.

PRIVACIDAD

NORC se toma muy en serio su privacidad. Para obtener informacién sobre las practicas de privacidad del Panel de la ciudad de SPACE, por favor, revise la
politica de privacidad del Panel de la ciudad de SPACE.

INSCRIPCION EN UN PANEL Y USO DE CONTRASENAS
Usted puede acceder a cualquier sitio web como visitante sin afiliarse al panel asociado con el sitio web, y sin proporcionar o divulgar informacién personal.

Para afiliarse a un panel, usted se debe inscribir en el panel y proporcionar cierta informacion personal. Los miembros y no miembros de un panel estan
obligados a proporcionar toda la informacién de manera veraz. NORC se reserva el derecho a restringir o prohibir su uso de, acceso a, y/o participacién en
los servicios si usted proporciona, o NORC sospecha razonablemente que ha proporcionado informacién que sea falsa, inexacta, no actualizada o
incompleta.

Si procede, NORC (i) emitira un nombre de usuario y una contrasefia a un miembro de un panel, o (ii) permitird que un miembro de un panel cree su propio
nombre de usuario y contrasefia. Los miembros de un panel son los Unicos responsables de la seguridad de sus nombres de usuario y contrasefias, y seran
los Unicos responsables de cualquier uso, ya sea autorizado o no, de sus cuentas de afiliacién. NORC recomienda encarecidamente que no se use un
numero del Seguro Social, el nimero de una cuenta financiera, o cualquier otra identificacién o nimero de cuenta como nombre de usuario o contrasefia.

La afiliacion a un panel es especifica del individuo que se afilie al panel.

Usted acepta expresamente que estd accediendo a, usando y/o participando en los servicios en calidad de contratista independiente, y que este acuerdo no
tiene la intencién de crear ni crea ninguna relacion de agencia, asociacién, empresa mixta, empleado-empleador o franquiciador-franquiciado.

CONTENIDO RESTRINGIDO

En relacién con los servicios, a usted se le podria dar acceso a informacién, materiales, productos y contenido confidenciales y de propiedad exclusiva
("contenido restringido") que pertenezcan a NORC y/o los clientes, socios y/o licenciadores de NORC. NORC considera que todo el contenido restringido
es confidencial. El contenido restringido es y seguird siendo propiedad Unica y exclusiva del propietario del contenido restringido. En ninglin caso
obtendra o recibira usted ningln derecho, titulo y/o interés en o sobre ningun contenido restringido. Usted acepta proteger la confidencialidad del
contenido restringido. Usted no modificard, copiard, reproducird, volvera a publicar, mostrara, transmitira, distribuird, aplicara ingenieria inversa a, creard
obras derivadas de, o descompilard, ni usara, alterard o transferira de otra manera el contenido restringido sin el previo consentimiento expreso por
escrito de NORC. El contenido restringido podria estar sujeto a, y protegido por las leyes, los reglamentos y los cédigos de propiedad intelectual. Usted
reconoce y acepta ademas que si contraviene o viola de otra manera las restricciones, limitaciones y prohibiciones contenidas en esta seccién, ademas
de cualquier otro derecho o recurso disponible para NORC, NORC se reserva el derecho a poner fin a, prohibir o restringir su uso de, acceso a, y/o
participacion en los servicios.

USOS NO AUTORIZADOS POR PARTE DEL MIEMBRO DE UN PANEL

Usted acepta (i) no usar spiders, robots u otras técnicas automatizadas de mineria de datos para catalogar, descargar, almacenar, o reproducir o distribuir de
otra manera los datos o el contenido disponibles en relacién con los servicios, o para manipular los resultados de ninguna encuesta, sorteo o concurso, (ii) no
tomar ninguna medida para interferir con ningun sitio web o el uso por parte de un individuo de ningtn sitio web, incluyendo, sin limitacién, la sobrecarga, el
"flooding", el "mail bombing" o el "crashing" de cualquier sitio web, (iif) no enviar ni transmitir virus, datos corruptos ni ningtin otro cédigo, archivo o informacion
daiiinos, disruptivos o destructivos, incluyendo, sin limitacion, el spyware, (iv) no recopilar ninguna informacién de identificacion personal de o sobre ningtn
otro usuario de los servicios, (v) no enviar correo electrénico no solicitado, incluyendo, sin limitacion, las promociones y/o los anuncios de productos o
servicios, (vi) no abrir, usar o mantener mas de una (1) cuenta de afiliacion a un panel, (vii) no falsificar ni enmascarar su verdadera identidad, (viii) no usar
ninguna parte de ningun sitio web dentro de otro sitio web ni alterar la apariencia de ningun sitio web, (ix) no establecer enlaces desde ningtin otro sitio web a
ninguna pégina de, en o que se encuentre dentro de ningun sitio web, o a los servicios, sin el previo permiso expreso por escrito de NORC, (x) comunicar
(incluyendo pero no limitado a correo electrénico o verbal), publicar, subir, o transmitir cualquier lenguaje amenazante, acosador, calumnioso, difamatorio,
obsceno, pornogréfico, lascivo, escandaloso, discriminatorio, inflamatorio o destinado a incitar al odio o la violencia, material o contenido o cualquier idioma,
material o contenido que de otra manera podria violar las Leyes Aplicables (como se define aqui) ya sea entre Miembros del Panel o dirigido a un empleado,
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afiliado, o cliente de NORC, (xi) no participar en ninguna actividad fraudulenta, incluyendo, sin limitacion, llenar las encuestas a toda prisa, llenar la misma
encuesta mas de una vez, enmascarar o falsificar su identidad, enviar informacion falsa durante el proceso de inscripcion, enviar datos falsos o incorrectos en
una encuesta, usar métodos inapropiados para obtener incentivos, recibir o tratar de recibir recompensas, premios y/o incentivos por medios falsos o
fraudulentos, y manipular indebidamente encuestas, (xii) no aplicar ingenieria inversa a ningtin aspecto de los servicios, ni realizar ningin acto que pueda
revelar o divulgar el cédigo fuente, ni evitar o eludir las medidas o los controles utilizados para prohibir, restringir o limitar el acceso a ninguna péagina web,
contenido o cddigo, excepto seglin sea expresamente permitido por las leyes aplicables, (xiii) no participar en ningtin acto criminal o ilegal, (xiv) no usar el
contenido restringido (como se define en la presente) violando o contraviniendo estos términos, o (xv) no animar y/o aconsejar a ningun individuo, incluyendo,
sin limitacién, a ningiin empleado de NORC, a cometer ningun acto prohibido conforme a la presente.

Usted reconoce y acepta expresamente que NORC cooperaré plenamente con todas las solicitudes de divulgacion legal (por ejemplo, una orden judicial o
citacion).
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CONTENIDO DEL USUARIO

Usted es el Gnico responsable de todo el contenido, los materiales, la informacién y los comentarios que use, cargue, publique o envie en relacién con los
servicios ("contenido del usuario"). Usted es el Unico responsable de todas las aprobaciones, los consentimientos y/o las autorizaciones de terceros
requeridos para el contenido del usuario. Si usted envia el contenido del usuario, el contenido del usuario podria llegar a estar disponible piblicamente y
podria ser compartido con terceros, incluyendo, sin limitacion, los clientes de NORC, los clientes de los clientes de NORC y los proveedores externos de
servicios. El contenido del usuario solo debe incluir audio, video, imagenes o retratos del individuo que envie el contenido del usuario, y no debe contener
contenido o material con derechos de autor o marcas comerciales de ningun tercero. El contenido del usuario no debe incluir audio, video, imagenes o
retratos de nadie aparte del usuario. Usted no recibird ninguna remuneracién por ningtin contenido del usuario.

Al usar, cargar, publicar o enviar el contenido del usuario en relacién con los servicios, usted otorga por la presente a NORC un derecho perpetuo,
irrevocable, ilimitado, transferible, sublicenciable, mundial y libre de regalias, y una licencia para editar, copiar, transmitir, publicar, mostrar, crear obras
derivadas de, reproducir, modificar y distribuir, y usar, modificar o distribuir de otra manera su contenido del usuario, sin remuneracién ni previo aviso.

Usted es el Unico responsable del contenido del usuario. NORC no revisa y no puede revisar todo el contenido del usuario, y NORC no es responsable del
contenido del usuario. NORC se reserva el derecho a eliminar, mover o editar el contenido del usuario que se considere, a la entera discrecién de NORC, que
(i) viola estos términos, (ii) viola las leyes de derechos de autor o marcas comerciales o (iii) es abusivo, difamatorio, obsceno o inaceptable de otra manera.

Usted acepta indemnizar a NORC por cualquier pérdida, responsabilidad, reclamacién o gasto de cualquier tipo, incluyendo los honorarios razonables de
abogados para la defensa por esa razdn, que se relacionen con, o surjan del contenido del usuario que nos proporcione en relacién con los servicios.

UPDATING MEMBERSHIP PROFILE

Usted acepta avisar prontamente a NORC de cualquier cambio en la informacién contenida en su perfil de miembro. Usted acepta revisar y actualizar, segin
sea necesario, su perfil de afiliacion por lo menos una vez cada seis (6) meses. Usted puede actualizar, corregir y/o eliminar la informacién contenida en
sus perfiles de afiliacion (i) accediendo a su cuenta de afiliacién al Panel, (ii) enviando un mensaje de correo electrénico al Equipo de Apoyo del Panel a
ayuda@spacecitypanel.org o (iii) llamando al nimero de teléfono gratuito del Equipo de Apoyo del Panel al (888) 2014-4929.

PROGRAMAS DE LOS INCENTIVOS

Usted podria tener la oportunidad de recibir puntos en relacién con su uso de los servicios. Los puntos se pueden usar para recibir premios consistentes con
estos Términos y los requisitos adicionales establecidos en el Sitio Web del Panel de la ciudad de SPACE. NORC podria ofrecer promociones o incentivos
adicionales, incluyendo participaciones en sorteos o concursos, tarjetas de regalo u otro premio. La informacion, las reglas oficiales, y los términos y las
condiciones correspondientes a esos incentivos, podrian estar disponibles en el Sitio Web de un Panel, al comienzo o final de una encuesta, en las invitaciones
a participar en encuestas, en los Sitio(s) web y/o se podrian describir en cualquier boletin u otra comunicacion distribuida o publicada por NORC. Las
recompensas, los incentivos y los premios no son transferibles.

Los puntos emitidos venceran dos afios después de su asignacién. Independientemente de cdmo y cuando se hayan emitido, los puntos podrian quedar sin
efecto en el caso de que se rescinda su membresia. NORC usa los puntos en orden, empezando con los que tienen la fecha de vencimiento mas préxima.

ENLACES A SITIOS WEB

En relacién con su uso de los servicios, es posible que usted pueda enlazarse o conectarse voluntariamente a sitios web mantenidos y/u operados por
terceros ("sitios web de terceros"). NORC no respalda ningun sitio web de terceros, ni ningtin producto, servicio y/u oportunidad anunciados, ofrecidos y/o
vendidos por, a través de, o en relacion con cualquier sitio web de terceros ("informacion de terceros"). NORC no hace ninguna declaracién ni ofrece
ninguna garantia con respecto a los sitios web de terceros y/o la informacién de terceros. Por favor, revise cuidadosamente todas las politicas y los
términos aplicables a los sitios web de terceros y la informacién de terceros.

POLITICA DE EXCLUSION VOLUNTARIA

Usted puede optar por no usar los servicios (incluyendo, sin limitacion, la recepcion de boletines o comunicaciones) en cualquier momento (i) siguiendo los
procedimientos de cancelacion de la afiliacion descritos aqui, o (ii) enviando un mensaje de correo electrénico al Equipo de Apoyo del Panel. NORC hara lo
posible para responder a cada solicitud enviada por correo electrénico en un periodo razonable de tiempo después de la recepcion. Después de la
cancelacion de la afiliacion, la informacion de contacto de un miembro de un panel se eliminara de cualquier otra lista de comunicaciones o contactos. Por
favor, permita unos dias para la eliminacién completa de la informacién de contacto de las listas de comunicaciones o contactos de NORC correspondientes
al panel aplicable, durante cuyo periodo el miembro podria recibir comunicaciones que fueron creadas o compiladas antes de la cancelacion de la afiliacion.
Por favor, véase la politica de privacidad del Panel de |a ciudad de SPACE para obtener informacion sobre cémo maneja NORC la informacion y los datos
después de una solicitud de cancelacién de la afiliacién, terminacién o exclusién voluntaria.

COMUNICACIONES CON NORC

Todas las comunicaciones (excluyendo la informacién personal) y el contenido del usuario enviados o transmitidos por usted a NORC, por correo
electroénico, por teléfono o de otra manera, se trataran como informacién no confidencial e informacién que no es de propiedad exclusiva, a menos que
usted lo indique especificamente ya sea antes de, o simultdneamente con el envio o la transmisién de tales comunicaciones y tal contenido del usuario.
Usted acepta que tales comunicaciones y tal contenido del usuario podrian ser usados por NORC por cualquier motivo legal.

RENUNCIA A LA GARANTIA

LOS SERVICIOS, INCLUYENDO TODA LA INFORMACION, LAS ENCUESTAS, EL CONTENIDO, EL MATERIAL, LOS COMENTARIOS Y LOS SERVICIOS
PROPORCIONADOS EN O MEDIANTE LOS SERVICIOS, SE PROPORCIONAN "TAL CUAL". NORC NO OFRECE NINGUNA DECLARACION O GARANTIA DE
NINGUN TIPO EN RELACION CON NINGUNA INFORMACION, CONTENIDO, MATERIAL, COMENTARIO, ENCUESTA, PRODUCTO O SERVICIO
PROPORCIONADOS EN O MEDIANTE LOS SERVICIOS, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, CUALQUIER CONTENIDO DEL USUARIO. ADEMAS, POR LA PRESENTE
NORC RENUNCIA A CUALQUIER GARANTIA, YA SEA EXPRESA 0 IMPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE NO )
VIOLACION, COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR. NORC NO GARANTIZA QUE LAS HERRAMIENTAS, LA TECNOLOGIA O
LAS FUNCIONES CONTENIDAS EN LOS SERVICIOS, O CUALQUIER CONTENIDO, MATERIAL, COMENTARIO, INFORMACION Y/0 SERVICIO CONTENIDOS EN
LAS MISMAS, SERAN ININTERRUMPIDOS O ESTARAN LIBRES DE ERRORES, QUE LOS DEFECTOS SE CORREGIRAN, QUE LOS SISTEMAS O LOS SERVIDORES
QUE APOYAN LOS SERVICIOS Y PRESTAN LOS SERVICIOS SE CORREGIRAN, O QUE LOS SERVICIOS Y/0 LOS SISTEMAS Y/0 LOS SERVIDORES QUE
APOYAN LOS SERVICIOS ESTAN LIBRES DE VIRUS U OTROS COMPONENTES DANINOS. NORC NO PROPORCIONA ACCESO O CONEXION A INTERNET, Y NO
ESY NO SERA RESPONSABLE POR LAS ACCIONES U OMISIONES DE TERCEROS QUE INTERFIERAN CON, LIMITEN, RESTRINJAN O IMPIDAN EL ACCESO O
LA CONEXION A, O EL USO DE LOS SERVICIOS.
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15.

16.

INDEMNIZACION

Usted acepta indemnizar a NORC por cualquier pérdida, responsabilidad, reclamacién o gasto de cualquier tipo, incluyendo los honorarios razonables de
abogados para la defensa por esa razdn, que surjan o resulten de, o sean causados ya sea directa o indirectamente (i) por su contravencion o violacion de
estos términos y/o (ii) por su uso de, participacion en, y/o acceso a los servicios.

LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD ; ) )
EXCEPTO EN LA MEDIDA EN LA QUE ESTE PROHIBIDO POR LAS LEYES APLICABLES, USTED RECONOCE Y ACEPTA QUE EN NINGUN CASO SERA NORC
RESPONSABLE POR NINGUN DANO INDIRECTO, INCIDENTAL, ESPECIAL, CONSECUENTE Y/0 PUNITIVO, POR NINGUN MOTIVO O NINGUNA CAUSA,
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SIN IMPORTAR SI SE INFORMA A NORC DE LA POSIBILIDAD DE QUE TALES DANOS PUEDAN EXISTIR.

CUALQUIER RECLAMACION O CAUSA DE ACCION QUE SURJA DE, O SE RELACIONE CON EL USO DE LOS SERVICIOS Y/0 ESTOS TERMINOS (1) SE DEBE
PRESENTAR SOLO COMO UNA RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL SIN RECURRIR A NINGUNA FORMA DE ACCION DE CLASE, (Il) SE DEBE LIMITAR A LA
BUSQUEDA DE LOS COSTOS REALES EN EFECTIVO Y/0 LOS DANOS INCURRIDOS, PERO EN NINGUN CASO HONORARIOS DE ABOGADOS Y (lll) SE DEBE
PRESENTAR ANTES DE HABER TRANSCURRIDO UN (1) ANO DESDE EL SURGIMIENTO DE TAL RECLAMACION O CAUSA DE ACCION.

CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES APLICABLES

Usted acepta cumplir con todos los estatutos, las reglas, los reglamentos y las érdenes aplicables de los Estados Unidos, y de cualquier subdivisién
estatal o politica de los mismos. Usted acepta ademds indemnizar a NORC tanto por las pérdidas como las responsabilidades sufridas como resultado
de su incumplimiento de las leyes y las normas emitidas de acuerdo con eso.

RESPONSABILIDAD TRIBUTARIA

Las leyes federales, estatales y/o locales podrian exigirle a usted el pago de impuestos por cualquier premio que reciba. Usted reconoce que podemos
proporcionar informacion a agencias tributarias, o retener impuestos, a peticién de dichas agencias o seglin nosotros, a nuestra total discrecion, consideremos
apropiado. Usted reconoce y acepta que usted nos proporcionara cualquier informacién personal necesaria, como su Nimero de Seguridad Social, que
necesitemos para cumplir con cualquier obligacion de informar o retener. El que usted no nos proporcione tal informacion en un plazo de 30 dias a partir de que
le enviemos una peticion solicitdndola a su direccion de correo electrénico a la direccién postal que tengamos en nuestro registro en ese momento puede
conllevar la pérdida de los premios que haya ganado.

SUSPENSION, CANCELACION O DESACTIVACION DE LA AFILIACION A UN PANEL
Cualquiera de las partes puede cancelar su afiliacién a un Panel en cualquier momento, con o sin causa, por cualquier motivo o sin motivo, y sin
responsabilidad por la cancelacién.

Ademas de cualquier otro recurso disponible, NORC puede, sin previo aviso, suspender y/o poner fin a su uso de, acceso a, y/o participacion en los Servicios si usted
contraviene o viola estos Términos. Si NORC cancela su afiliacion debido a su contravencion o violacion de estos términos (i) usted perdera todos los derechos,
titulos e intereses en y/o sobre todas las recompensas, los incentivos y/o los premios no recibidos a partir de la cancelacion, (ii) su afiliacion se cancelara de
inmediato, (iii) su acceso a, participacion en, y uso de los Servicios cesaran inmediatamente, y (iv) no se le permitira participar en las encuestas ofrecidas a través de
los Servicios. En el caso de que un miembro no perteneciente a un Panel contravenga o viole estos Términos, tal miembro no perteneciente a un Panel acepta (a)
que todos los derechos, titulos e intereses en y/o sobre todas las recompensas, los incentivos y/o los premios no recibidos (si los hubiere) se perderan en el
momento de la cancelacion, y (b) que el acceso g, la participacion en, y el uso de los servicios cesaran inmediatamente.

Ademas, NORC se reserva el derecho a desactivar o cancelar su cuenta de afiliacion a un panel si su cuenta de afiliacion no permanece activa (como se define en
la presente). Para los fines de estos términos, "activa" significa (i) que usted participe en una encuesta por lo menos una vez cada ocho invitaciones a participar en
una encuesta, y (i) que actualice su perfil o informacion de miembro una vez cada doce (12) meses.

En el caso de la desactivacion, cancelacion por parte de usted o cancelacion por parte de NORC (que no sean por su contravencion o violacion de estos Términos),
NORC mantendra las recompensas, los incentivos y/o los premios no recibidos de activos y disponibles para que usted pueda recibirlos durante un periodo de treinta
(30) dias desde la desactivacion o cancelacion.

SEPARABILIDAD
Si alguna disposicion de este acuerdo se vuelve inaplicable, se considerard como separada y separable de este acuerdo, y las disposiciones restantes seguiran
vigentes y obligaran a las partes como si la disposicion no aplicable nunca se hubiera incluido.

AVISO

Aviso de usted para NORC. Salvo que se establezca lo contrario en la presente, o segun lo exijan las leyes aplicables, todos los avisos a ser enviados o
proporcionados a NORC (i) se dirigirdn correctamente a la direccién aplicable de negocios y se entregaran de manera suficiente si se entregan (a) por Federal
Express, correo expreso u otro servicio de mensajeria con entrega en 24 horas reconocido a nivel nacional o internacional (en cuyo caso el aviso sera efectivo un
(1) dia habil después del envio), o (b) por correo certificado con acuse de recibo y franqueo pagado (en cuyo caso el aviso sera efectivo seis (6) dias después del
depdsito en el correo) o (i) se enviaran por correo electrénico al equipo adecuado de servicios para miembros para el panel apropiado.

Aviso de NORC para usted. Salvo que las leyes aplicables exijan lo contrario, usted acepta que NORC podria proporcionarle avisos (i) mediante la direccién de correo
electrénico proporcionada por usted a NORC (en cuyo caso, el aviso serd efectivo un (1) dia después de la fecha en la que se envié el mensaje de correo electrénico,
siempre que NORC no haya recibido un mensaje de error en el que se indique que la entrega del mensaje de correo electrénico se retraso, que la direccién del
mensaje de correo electronico no era valida o que el mensaje de correo electrénico no se pudo entregar por otro motivo), (ii) por correo certificado con acuse de
recibo y franqueo pagado, dirigido a la direccion proporcionada por usted a NORC (en cuyo caso el aviso sera efectivo seis (6) dias después del depésito en el correo)
o (i) mediante la publicacion de avisos en los sitios web aplicables.

Aviso legal. Todas las preguntas relacionadas con estos términos y todos los avisos legales se deben enviar, de acuerdo con la

seccién 21 de estos términos, a la siguiente direcciéon ayuda@spacecitypanel.org o legal@NORC.org.

LEYES APLICABLES Y JURISDICCION LEGAL

Las leyes del estado de lllinois rigen todos los asuntos que surjan de este acuerdo sin tener en cuenta ninguna parte de ningun principio de eleccion de fuero. Todas las
reclamaciones o disputas que surjan en relacién con estos términos y/o su acceso a, uso de, o participacion en los servicios, estaran sujetas a la jurisdiccion exclusiva
de los tribunales estatales o federales que se encuentren en el condado de Cook, lllinois, Estados Unidos de América.

CAMBIOS

NORC se reserva el derecho a hacer cambios en estos términos a su entera discrecion. NORC le invita a revisar estos términos de manera continua. NORC obtendra su
consentimiento antes de los cambios que sean de tal naturaleza que el consentimiento sea necesario u obligatorio. Para los cambios que no requieran el
consentimiento, su uso de, acceso a, y/o participacion continuos en los servicios constituyen y constituirdn su aceptacion de estos términos y sus enmiendas.

TERMINOS VARIOS

Los encabezados contenidos en estos términos son solo para la referencia, y no tendran efecto en la interpretacion y/o aplicacién de estos términos. El hecho
de que NORC no haga cumplir las disposiciones en el caso de una contravencion de estos términos por parte de usted no lo dispensara ni liberara de tal
contravencion, y no dispensara niliberard a NORC de su obligacién de hacer cumplir, ni impedird que NORC haga cumplir las disposiciones en el caso de
cualquier contravencion subsiguiente de estos términos por parte de usted. Estos términos, y cualquier regla, término o politica a los que se haga referencia en
la presente o que se incorporen a la presente, y cualquier requisito especifico de un panel, representan el entendimiento y acuerdo completos entre NORC y
usted con respecto al tema de la presente.
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